VSEOBECNE A ZARUCNE PODMIENKY UCASTI NA DETSKYCH TABOROCH

Podla ustanoveni zakona ¢.281/2001 Z.z. a Obcianskeho zakonnika ¢.40/1964 v zneni neskorsich zmien a doplnkov.

I. VZNIK ZMLUVNEHO VZTAHU

Zmluvny vztah medzi objednavatelom/zakonnym zastupcom (dalej len rodi¢) na jednej strane a dodavatefom — Sukromnym
centrom volného ¢asu (dalej len SCVC) na druhej strane vznikd podpisanim a dorucenim riadne vyplnenej Prihldsky a jej
potvrdenim SCVC. Prihlaska nadobuda platnost zaplatenim plnej sumy poplatku za tabor.

II.PRAVA A POVINNOSTI RODICA

Rodi¢ ma pravo:

1. VyZadovat poskytnutie objednanych a zaplatenych sluzieb v rozsahu a kvalite uvedenej v ponuke SCVC v ¢asti ,V. Sluzby“.
2. Pripadné nedostatky bezodkladne reklamovat a pozadovat napravu, & nahradu. SCVC prijima len pisomné reklamacie potvrdené
veducim tdbora a to max. do 1 mesiaca po ukonceni tabora. Po tomto termine nebudu reklamdcie ani iné vyhrady akceptované.
3. Byt vCas oboznameny s pripadnymi zasadnymi zmenami rozsahu sluZieb a ceny.

Rodic je povinny:

1. Priniest dietatu prezuvky, fahkd desiatu, pripadne obltbeny napoj.

2. Priviest dieta v€as na stanovené miesto a po ndvrate z tdbora si ho osobne prevziat v uréeny ¢as. Pri odchode autobus ¢aka
max. 15 min. po stanovenom Case. V pripade nastupu na trase, je potrebné byt na stanovenom mieste presne v uréeny ¢as. V
pripade nepritomnosti dietata na stanovenom mieste autobus necaka.

3. Spolu s prihlaskou odovzdat kdpiu zdravotného preukazu, najneskor viak v prvy der néstupu do tabora.

4.V prvy den nastupu sa preukazat dokladom o zaplateni celej Ciastky (prijmovy pokladni¢ny doklad).

5. Uhradit v3etky materidlne Skody, ktoré spdsobi jeho dieta v tabore a to eSte pocas jeho trvania.

6. V pripade zrusenia Ucasti svojho dietata na tabore bezodkladne uhradit stanovené zmluvné pokuty.

Ill. PRAVA A POVINNOSTI SCVC

scv€ ma pravo:

1. SCVC ma pravo neuzavrief, resp. zrusit zmluvny vztah s Géastnikom tabora, ktory nespifia podmienky uvedené v &asti ,Vekové
kategdrie”.

2.V pripade nevhodného spravania (agresivita, vulgarizmus, nedodrZiavanie pokynov animatorov a veducich), porusovania
zakonov a predpisov, v pripade poskodzovania majetku zariadenia alebo inych tGcéastnikov, rusenia no¢ného pokoja, odmietnutia
Ucasti na stanovenom programe, ukoncit dietatu pobyt na naklady rodi¢a, pricom rodi¢ nema narok na vratenie poplatku za
nevycerpané sluzby a je povinny dieta si z tdbora bezodkladne odviezt.

3. V pripade odmietnutia zakonného zastupcu Ucastnika tabora zabezpedit jeho pred¢asny odchod z tabora z dévodov
uvedenych v €L111/2 ma SCVC pravo na refundéciu finanénych prostriedkov vynaloZenych na zabezpedenie transportu k rodicovi
(ndhradné ubytovanie, dozor veduceho, cestovné listky atd’)

4. Zrusit tdbor v tychto pripadoch:

a) z dovodu vyssej moci (tzn. politické udalosti, extrémne podnebné javy, karanténa, epidemiologicka situacia a pod.)

b) z dévodu zlyhania prevadzkyschopnosti zariadenia a podobne,

c) z dévodu neobsadenosti tdbora na min. 45 Uéastnikov/turnus.

5. Odstupit od Zmluvy v pripade, Ze rodi¢ nesplnil Zmluvné podmienky. Pri zruseni tabora z dévodov "a", "b", “c” bude rodicovi
vratena plna cena tabora alebo alikvétnej Casti v pripade, Ze bude tabor zruseny v priebehu jeho konania z vyssie uvedenych
dévodov

6. SCVC si vyhradzuje pravo zmeny programu a aktivit pocas tabora z objektivnych dévodov (epidemiologickd situdcia, pocasie
ainé).

7. SCVC ma pravo zmenit ¢as a miesto odchodu a prichodu.

scVvC je povinné:

1. Poskytnut rodicovi vsetky dostupné informacie o podrobnostiach tabora. V priebehu tabora riadne a kvalitne poskytovat
dohodnuté sluzby, uvedené v ¢asti "V. Sluzby". V pripade prekazok braniacich SCVC poskytnut dohodnuté sluzby, zabezpecit
adekvétnu nadhradu.

2. Oznamit zrusenie tabora najneskor 2 dni pred jeho zadatim .

3. Riesit reklamacie do 30 dni po ich podani.



IV. OCHORENIA DETi V TABOROCH

1. SCVC mé préavo rozhodn(t o neprijati dietata na tabor alebo ukonéeni pobytu, ak si pri nastupe alebo v priebehu pobytu
dozvie o zdravotnych problémoch dietata, o ktorych nebolo vopred informované resp. ktoré rodi¢ neuviedol.

2. Zdravotnik tdbora nie je povinny vykonavat zdravotné ukony suvisiace s dlhodobymi zdravotnymi problémami vzniknutymi
pred nastupom do tabora (pravidelné podavanie liekov, aplikacia masti, prevazy...)

3. Poplatky za zdravotnicky materidl, zdravotné a iné sluzby sdvisiace s o$etrenim je rodi¢ povinny uhradit SCVC este v priebehu
tabora.

4, Ochorenie alebo Uraz opraviiuje SCVC k ukonceniu pobytu dietata a jeho odvezenie na naklady rodica, bez naroku na vratenie
Ciastky za nevyuzité sluzby.

V. SLUZBY

1. SCVC Ebony poskytuje denny tabor v dvoch turnusoch. Turnusy a datumy st uvedené na prihlaske. Denny tabor sa
uskutoériuje v ¢ase od 7:00 do 16:30 hod. Pocas tabora poskytuje SCVC bohaty animacny program, vylet, pohybové, $portové

a tanecné hry, hry spojené s dramatizaciou, tvorivé dielne, karneval a v pripade zaujmu aj Specidlny bonus — Noc v tabore
spojeny s no¢nou hrou. Pocas Noci v tdbore moZe dieta ostat spat jednu noc v priestoroch SCVC.

2. Strava je na nasich tdboroch podavana 1x denne (polievka a hlavné jedlo), na desiatu a olovrant maju deti k dispozicii susienky
a ovocie. U¢astnikom je zabezpedeny pitny rezim. Voda je podavana k jedlam. Vegetarianska strava, rézne formy diét, ¢i
stravovacich obmedzeni musia byt nahlasené vopred. Je vhodné pribalit dietatu menej kaloricku fahkd desiatu ¢i olovrant.

3. Poistenie. SCVC EBONY nepontka moznost Ziadneho poistenia. V pripade zaujmu o dodatoéné Urazové a cestovné poistenie si
poistenie vybavuje klient individualne.

4. Osobné veci (kody, straty, odcudzenie). SCVC nezodpoveda za osobné veci Uéastnikov (peniaze, mobily, fotoaparaty,
oblecenie/obuv a pod.). SCVC nezodpoveda za $kody (ani straty/odcudzenie), ktoré nezavinilo SCVC, ani jej dodavatelia, ale
vznikli zavinenim Géastnika tabora, alebo tretej osoby. SCVC nie je povinna takéto udalosti riesit. Zabudnuté veci SCVC neposiela.
5. Kontakty. SCVC poskytuje telefénne &islo do kancelérie a na zriadovatela. Z dévodu ochrany sukromia, z organiza&nych
dovodov neposkytuje Cisla na sikromné mobily animatorov ¢i vodicov.

VI. CENA TABORA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena tabora je za jeden turnus je 190€ za jedného Ucastnika. V pripade, ak do 21. diia pred zacdiatkom zajazdu dojde k
nepredvidanym zvyeniam cien od dodavatelov SCVC (pohonné hmoty, cestné poplatky, tarify, el. energia, zvy$enie dani, atd.),
je SCVC opravnena cenu tdbora jednostranne zvysit .

1. Rodi¢ je povinny uhradit cenu tabora pri odovzdani prihlasky a to v plnej vy$ke a v hotovosti vkancelarii SCVC.
2. Rodi¢ ma ndrok na poskytnutie sluzieb len po zaplateni celej ceny tabora.

VIl. ZMLUVNE POKUTY (STORNO PODMIENKY)

1. Ak sa rodi¢ rozhodne jednostranne od Zmluvy odstupit, je povinny uhradit SCVC nasledovné zmluvné pokuty (storno
poplatky): 46 dni pred ndstupom a viac - 10% z ceny tabora, 45 - 31 dni pred nastupom - 15% z ceny tabora,

30 - 8 dni pred ndstupom - 20% z ceny tabora, 7 dni a menej pred ndstupom - 25% ceny tdbora
2. Odstlpenie od ,Zmluvy...” musi byt vykonané pisomne (postou, faxom, mailom naskenované...) alebo osobne a musi
obsahovat vlastnoruény podpis zakonného zastupcu. Rozhodujuci je datum doruéenia do SCVC.
3. SCVC mé pravo odratat zmluvnu pokutu od uz uhradenej sumy.
4. Ak dieta nenastupi do tdbora bez predchadzajiceho odstupenia od zmluvy, rodi¢ je povinny uhradit 100% ceny tabora.
5. Do 48 h. pred nastupom méZe rodi¢ namiesto svojho dietata prihlasit iné dieta (v takom pripade SCVC neuctuje zmluvni
pokutu).

VIIl. ZAVERECNE USTANOVENIA

Rodi¢ podpisanim Zmluvy potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito ,,VSeobecnymi a zaru¢nymi podmienkami”, sthlasi s nimi a
bezvyhradne ich prijima.
Platné od 29.04.2024

peciatka a podpis zriadovatelky podpis rodi¢a/zakonného zastupcu



